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—incluso en sectores afines—, al desarrollo de nuevos competi-

dores a nivel local (o regional) y a la masiva incursion de
. actores globales.

Introduccién

El presente documento ofrece una serie de cifras y perspecti-
vas claves para mostrar las fuerzas que confluyen en la trans-
formacién del negocio internacional del libro. El mundo del
libro estd experimentando una profunda transformacién. La
transicién del formato papel al digital ocupa el centro del
debate, pero el proceso de cambio es mucho mds complejo.
Esto es debido a que la digitalizacién, que actda como fuerza
motora, estd siendo reforzada por la globalizacién de una
industria que tradicionalmente ha estado muy limitada por
las fronteras nacionales y lingiifsticas. La transformacién de
las empresas editoriales estd directamente relacionada, ade-
mas, con los efectos de la digitalizacién, un fendmeno mas
amplio que afecta a todas las industrias de contenidos. Se
trata, por tanto, de un contexto que excede al mero cambio de
la cadena de valor del libro. Han entrado en el mercado nue-
vos actores genuinamente digitales. Google, Apple y Amazon
solo son los ejemplos mds visibles. Mientras tanto, cada esla-
bén de la cadena de valor del libro ha asistido al surgimiento
de nuevos actores, a la adaptacion de los tradicionales
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El ntcleo central de este trabajo es la edicién generalista
(trade), aunque se incluyen algunas referencias a la edicién
cientifica, médica, técnica y a las publicaciones educativas. Al
mismo tiempo, es importante considerar la futura edicién de
libros dentro del contexto mas amplio de los medios de comu-
nicacion, las nuevas narrativas transmedia, el creciente
mundo de las apps, el sector del entretenimiento, etc., aunque
un analisis comparativo completo excede el alcance de nues-
tro enfoque.

Este documento deja mucho que desear como carta de nave-
gacion de las aguas, a menudo turbulentas, en que todos nos
movemos, pero esperamos que proporcione al lector una
visién general ttil sobre el tema, aportando un conjunto de
coordenadas que faciliten su comprension realista y que sirva
de apoyo a un debate significativo.
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Una vision
global del
mundo del libro

El sector editorial es la mds grande de
las industrias culturales que producen
contenidos, tanto de informacién como
de entretenimiento, es mds grande
incluso que el glamuroso mundo del cine
y otros negocios de entretenimiento.

Durante mucho tiempo, la industria
editorial ha estado controlada por acto-
res localizados en un nimero reducido
de ciudades, principalmente en Nortea-
mérica y Europa, y mds recientemente
en Japon. Desde principios del

siglo XXI, sin embargo, se ha conver-
tido en un negocio verdaderamente glo-
bal. Los libros y la lectura son
elementos claves tanto en lo que se
refiere al aprendizaje como al entrete-
nimiento para cientos de millones de
personas en todos los continentes.
Siendo las economias emergentes cada
vez mas numerosas, la comercializa-
cién de libros y publicaciones se ha
expandido en las ultimas dos décadas.

A nivel global, sin embargo, la industria
sigue estando dominada por unos pocos
mercados. Los seis principales merca-
dos representan casi las dos terceras
partes del valor mundial del mercado de
la edicién. Sorprendentemente, China
se ha convertido en el segundo mercado
mundial del libro, superando a Alema-
nia y a Japén, que se han disputado esta
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Fig. 1: Ingresos por PVP en industrias claves de medios y entretenimiento, en millardos de délares
EE.UU. Principalmente basados en datos del 2012, recopilados de varias fuentes por Riidiger
Wischenbart para la Asociacién Internacional de Editores (IPA, www.internationalpublishers.org)
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Fig. 2: Desglose de los mayores mercados de la edicién de libros segtin los porcentajes de ingresos
totales, basado principalmente en los datos de 2012. Datos recopilados de varias fuentes por Riidiger
Wischenbart para la Asociacion Internacional de Editores (IPA, www.internationalpublishers.org)
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Ingresos netos de los Valor del mercado segtin
editores en millones de euros PVP en millones de euros
114,000
Tabla 1: Mayores mercados
20,750 29,643 editoriales segtin el valor de
14,200 los PVP. Datos recopilados
5,407 9,520 de varias fuentes por
7,878 Rudiger Wischenbart para la
— Py Asociacién Internacional de
Editores (IPA, www.
3,736 3:975 internationalpublishers.org)
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Tamaio del mercado y nuevos titulos publicados en relacién con el
PIB per capita de los 23 mayores mercados editoriales del mundo
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posicién durante décadas. Reino Unido
sigue siendo el mayor exportador de
libros, atendiendo al porcentaje de
exportaciones sobre produccién total.

Para mostrar la importancia, y la diver-
sidad, de los mercados del libro en
diferentes paises, es util hacer un cal-
culo de cudnto gasta de media una per-
sona en libros (Ver gréfico). Tal
comparacion evita la distorsién que
ofrece el calculo global con toda la
poblacion, y es representativa de la
importancia cultural relativa del libro
en pafses menores.

Se puede observar que el mercado del
libro sigue dominado en buena medida
por un ‘club’ de paises relativamente
mediano, rico y conservador. Mayorita-
riamente son de origen europeo y
anglosajon (incluyendo antiguas colo-
nias), ademds de Japdn y Corea. Todos
ellos se caracterizan por tener una
larga tradicién en el comercio y el con-
sumo de bienes culturales.

Algunos paises de este grupo destacan
por razones especificas. Reino Unido se
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beneficia de su amplia produccién de
titulos dominando claramente los merca-
dos exteriores debido al papel preponde-
rante del idioma inglés en todo el
mundo. De modo parecido, los beneficios
de Espaia se deben a las exportaciones
de libros a América Latina que en 2012
llegé casi al 20%. — Véase el Boletin El
Libro en Cifras publicado por el Centro
Regional para el Fomento del Libro en
América Latina y el Caribe,
CERLALC-UNESCO, vol. 3, julio de 2013.

Noruega, por otro lado, es un mundo
propio, pequefio y rico, que dedica
beneficios obtenidos del petrdleo del
Mar del Norte al apoyo de la cultura.
Una ‘distorsién’ del mercado parecida
-1éase, el aporte de dinero publico para
el sector-, ayuda a mantener las posi-
ciones destacadas de Alemania, Suiza,
Suecia y Austria entre los paises pro-
ductores de libros.

Las economias emergentes, en particu-
lar las de los paises BRIC (Brasil,
Rusia, India y China), forman otro
grupo de naciones, muy diversas en la
mayoria de aspectos, pero que, sin
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embargo, comparten la misma aspira-
cién de desarrollar su posicion con res-
pecto al mundo del libro y la edicion.
Estos paises también tienen otros fac-
tores en comun: sus poblaciones dispo-
nen de recursos limitados para el
consumo, y la infraestructura para la
distribucién de la produccién editorial
estd poco desarrollada. Por otro lado,
quiza estén buscando una estrategia
totalmente diferente para posicionarse
entre las sociedades basadas en el
conocimiento.

Para entender el ecosistema global del
libro, la lectura y la formacidon, los mer-
cados emergentes probablemente estan
en condiciones de ensefiarnos una
buena leccién: Es muy poco probable
que el objetivo tanto de la India como
de Indonesia sea establecer una red de
librerias en cada ciudad; tampoco el
aumento del indice de lectura entre la
poblacién de Beijin, Sdo Paulo o Guada-
lajara (ni entre el creciente nimero de
habitantes de origen hispano en

EE UU.) esperard a un desarrollo de
centros de distribucién de los libros
impresos, ni de regimenes fiscales que


http://cerlalc.org/wp-content/uploads/2014/03/4.0-Libro-en-cifras-4-2-semestre-2013.pdf
http://cerlalc.org/wp-content/uploads/2014/03/4.0-Libro-en-cifras-4-2-semestre-2013.pdf
http://www.wischenbart.com

faciliten la importacién y la exporta-
cién, ni a resenas de libros en la
prensa escrita como medio de descu-
brir nuevos titulos interesantes. Es
mucho mads fécil para ellos saltar direc-
tamente desde sus situaciones de defi-
ciente infraestructura, en la que el
acceso a los libros es tan dificil y cos-
toso, a un futuro digital en el que los
teléfonos inteligentes y tablets cada
vez mas baratos abran los recursos en
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linea, llenando asi el vacio mds rdpi-
damente y con mayor facilidad.

Para tener una perspectiva global
sobre los libros, la edicién y los medios
de lectura, exige reconocer que el
futuro de la industria serd diferente del
pasado. Lo que estd emergiendo ahora
no es un mundo Unico y coherente de
la lectura y el aprendizaje, sino una
mezcla fragmentada, a menudo desor-
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denada, de diferentes estrategias. Tam-
bién es un mundo que ofrece muchas
oportunidades para corregir algunas de
las deficiencias del pasado, cuando el
acceso a los libros -y, por tanto, al
conocimiento y al entretenimiento-, se
caracterizd por una espantosamente
amplia “brecha digital”.
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El proceso de
concentracion
actual en el
mundo editorial
internacional:
ejemplos

y efectos

En 2013 la editorial Random House,
del grupo Bertelsmann, el mayor del
mundo de la edicidn, se fusioné con
Penguin, de Pearson, una de las pocas
marcas mundiales y uno de los Cinco
Grandes grupos editoriales en inglés. A
principios de 2014 Harper’s Collins, la
divisién de libros de la News Corpora-
tion, de Rupert Murdoch, comprd la
canadiense Harlequin por casi medio
millardo de délares (1 millardo = mil
millones). A comienzos del verano de
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2014 trascendid que la rama estadou-
nidense de Hachette estaba comprando
Perseus Books Group, el mayor grupo
independiente de Norteamérica. Per-
seus Books presta servicios a cientos
de editoriales independientes, ademads
de gestionar un respetado sistema de
distribucién que ahora venderd a
Ingram, el mayor mayorista mundial.

«Esos tres movimientos solos convier-
ten a los afios 2013-2014 en el periodo
mas activo en fusiones y adquisiciones
editoriales de la historia recientey,
comentd Jeremy Greenfield de Forbes
— (http://onforb.es/1iVjdQ4). Pero estos
tres negocios que cambian el juego son
solo la punta del iceberg, como se verd
al repasar otros casos de Norteamérica,
Europa y del resto del mundo, todos
ellos modelados por fuerzas similares.

La edicion de libros, al menos en su
forma tradicional, ha sido desde hace
mucho una industria bien establecida,
muy conservadora y sorprendente-
mente fuerte. En una situacion asf, los
Unicos modos de crecer son la expan-
sion global o alterar el enfoque de la
edicién y de la lectura simultanea-
mente con productos digitales. Por
supuesto, también mediante una com-
binacién de ambas estrategias.
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Fig. 4: Evolucién de los ingresos de los 10 mayores grupos editoriales, desde 2010 a 2013.
Fuente: Ranking global de la industria editorial de 2014, © Livres Hebdo, con Buchreport,
PublishNews Brasil, Publishers Weekly y The Bookseller, investigaciones realizadas por

Rudiger Wischenbart.
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Concentracion sectorial
a nivel global

Una mirada mds atenta a la evoluciéon
de los ingresos de los diez mayores
conglomerados del mundo revela la
situacién actual. La mayor editorial
comercial, Random House (incluyendo
los resultados de Penguin de la
segunda mitad de 2013), aparece en
quinta posicién, seguida de Hachette.
Solo otras dos editoriales comerciales
estdn entre las diez primeras, la espa-
Nola Planeta y la alemana Holtzbrinck,
aunque esta debe la mitad de sus
ingresos a la edicién cientifica y educa-
tiva. La mayoria de los grupos con
mayores ingresos estd especializada
bien en educacién (Pearson, McGraw-
Hill, Cengage y la mitad de Holtz-
brinck), bien en publicaciones
cientificas, técnicas y médicas. Estos
grupos han sufrido importantes cam-
bios durante la ultima década, reorga-
nizdandose, fundiéndose o
fortaleciéndose. Han dado el paso radi-
cal de sustituir el viejo modelo de edi-
cién (vender libros uno a uno) por uno
nuevo que se apoya en flujos de ingre-
sos constantes, sobre todo mediante
suscripciones, y digitalizando sistema-
ticamente toda su cadena de valor. Al
mismo tiempo, cada uno de estos gru-
pos ha delimitado su propio nicho en el
enfoque global (no solo local y regio-
nal) de las sociedades del conocimiento
del siglo XXI.

Los libros electrénicos son ya parte del
consumo de masas, especialmente en
los paises de habla inglesa, liderados
por EE.UU. y Reino Unido. Cada vez
mas los lectores utilizan proveedores
online para sus libros, impresos o elec-
trénicos, y también para otras publica-
ciones. Desde que empezd este
proceso, se viene esperando una trans-
formacién parecida en la edicion
comercial, mds pronto que tarde. El
proceso de concentracion marcha es el
aspecto mas visible de este cambio.

Las précticas tradicionales de edicién
de libros, y especialmente de su distri-
bucidén, cada vez se llevan peor con los
enfoques mads eficaces de otras dreas
de la industria de contenidos, que los
consumidores encuentran normales.


http://onforb.es/1iVjdQ4

Esto se aprecia a varios niveles y se ha
convertido en un factor impulsor de la
redefiniciéon que se estd haciendo del

muy conservador negocio de los libros.

Penguin Random House

La poblacién hispana de EE.UU. es la
segunda mds numerosa del mundo,
solo sobrepasada por México y superior
a la de Espafia = (http://bit.ly/ixbhHMI).
Sin embargo, tanto los editores espafio-
les como los mexicanos han encontrado
muchas dificultades para abastecer a
estos lectores. Asi que no sorprende
mucho que Random House, establecida
en Nueva York, comprara la segunda
editorial espafiola, Santillana, al mismo
tiempo que adquiria la britdnica Pen-
guin. Simultdneamente, aumentaba su
participacion en el tercer grupo espa-
fiol (antes llamado Random House
Mondadori), hasta poseerlo en su totali-
dad. Ambas empresas navegan ahora
bajo la bandera Penguin Random
House, como una nueva potencia en la
edicion global en espafol.

Por su lado, Penguin era pionero no solo
en India, sino que ademds en 2007 fue
la primera editorial extranjera en abrir
una gran delegacién en Beijin. También
entré en el mercado brasilefio invir-
tiendo en la editorial Companhia das
Letras, en 2011. El CEO de Bertelsmann,
Thomas Rabe, resumia la estrategia glo-
bal con claridad, diciendo que el grupo
«invertird a una escala mucho mayor
(...) en todo el espectro material y digi-
tal de adquisicién, produccién, distribu-
ciéon y marketing, y también en los
mercados emergentes de crecimiento
rapidoy. = Bertelsmann Annual Report 2014,
pag. 21 (http://bit.ly/19598yN).

Hachette

No sorprende que Hachette, principal
competidor directo de Penguin Random
House tanto en temdtica como en
envergadura, busque recorrer el mismo
camino. Como decifa su CEO Arnaud
Nourry en una entrevista de noviembre
de 2013: «Queremos volver a la senda
del crecimiento mediante adquisiciones
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durante los préximos cinco afiosy». —
Livres Hebdo, http://bit.ly/rgflcyc

La compra de Perseus y, previamente,
la de buena parte de las operaciones
editoriales de Disney en Hyperion, son
solo las ultimas de una larga serie de
maniobras de Hachette. Para lograr una
posicién fuerte en el mercado de habla
inglesa, Hachette formé en 2003 el
Book Group USA, empezando por la
absorcion de Little Brown y Hachette
UK (que incluia a Hodder Headline,
Orion y otras) y mds recientemente la
de Quercus, la editorial britdnica de
Stieg Larsson. Hay que observar que
estos movimientos de refuerzo no solo
aportan oportunidades para comprar y
vender derechos a escala global, en
todos los mercados (por ejemplo, la
compra por parte de Orion de derechos
mundiales de una trilogia de la autora
de ficcién romdntica Jodi Ellen Malpas
— véase la nota de prensa del 26 de
marzo de 2013, http://bit.ly/VCweUB),
sino también un refuerzo en la distribu-
cién, como demostré la adquisicién de
Quercus (véase la nota de prensa de
Hachette, http://bit.ly/VCweUB).

El grupo francés se ha convertido en
un actor verdaderamente global en
menos de una década. Ha puesto en
marcha una joint venture con el que
probablemente sea el mayor grupo
chino, Phoenix, y otra con la Librairie
Antoine, de Libano. También se ha
hecho con el control de Patria, en
México, y Azbook-Atticus en Rusia, y
ha lanzado Hachette India. En 2013 el
mercado francés suponia nada mas que
el 37 % de los ingresos del grupo.

HarperCollins

HarperCollins compré Harlequin segu-

ramente con distinta l6gica subyacente.

Harlequin habfa sido desde hace
muchos afios una editorial increible-
mente innovadora. Habia redefinido la
novela romdntica y otros géneros cer-
canos para que fueran una lectura
atractiva para las mujeres urbanas y
profesionalmente activas; habfa descu-
bierto antes que sus competidores
coémo la digitalizacién permite formas
nuevas de organizar comunidades de
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lectores; y se habia expandido interna-
cionalmente, en Rusia, Alemania, Fran-
cia y Japon. Pero precisamente estos
géneros de ficcion popular, las comuni-
dades online y los nuevos publicos
digitales, son los campos en que ahora
predominan en buena medida los auto-
res autopublicados. Esto ha llevado a
una reduccién de precios y ha obligado
a Harlequin a refugiarse en una enti-
dad mucho mayor, HarperCollins.

La autoedicién no es un fenémeno
nuevo, de hecho en los siglos XIX y XX
era una prdctica habitual. En el siglo
XXI, la autoedicién ha pasado de ser
una actividad considerada por algunos
en el mundo del libro como algo menor
y de dudosa calidad, a convertirse en
una gran negocio. A lo largo de los dos
ultimos afios, importantes editoriales
nacionales e internacionales hasta
librerias y bibliotecas estan apostando
firmemente por la autoedicién como
complemento a su actividad principal.
Afadir una plataforma de autoedicién al
negocio “tradicional” de una editorial,
libreria o biblioteca va aredefinir los
limites hasta ahora establecidos entre
escritores y aspirantes a escritores
(autores indies) en el mundo del libro.
Si se hace de una manera inteligente, la
puesta en marcha de una plataforma de
auto-publicacién puede hacer que la
editorial, libreria o biblioteca se benefi-
cie de ese nuevo mundo de nuevos
escritores creando un ecosistema com-
plementario al negocio tradicional con
nuevas vias de ingresos. = Véase el
estudio «Autores independientes).

La autopublicacidn y el creciente auge
de los libros electrénicos en su totali-
dad, son impulsados (y en buena parte
controlados) por actores que quieren
reinventar la edicidn, la lectura y la
experiencia de lectura compartida, todo
al tiempo. Desean asimilar los libros a
la musica, el video y cualquier otro
contenido que se pueda descargar y
distribuir electrénicamente. Amazon
puso en marcha la revolucién del libro
electrénico cuando presentd a sus
clientes su ‘jardin vallado’, el artilugio
Kindle, muy recientemente, en 2007.
Para entonces Apple ya habia intentado
lo mismo en el negocio de la musica,
con el aparato iPod y con iTunes como
plataforma de distribucién online


http://bit.ly/1xbhHMI
http://bit.ly/1q598yN
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http://bit.ly/1qfIcyc
http://bit.ly/VCweUB
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http://www.dosdoce.com/articulo/estudios/3911/autores-independientes/

global. Ambos actores aspiran a reunir
toda la cadena de valor bajo un para-
guas unico, desde la creacidn, edicién y
distribucidn hasta la experiencia de
lectura final.

Amazon lidera claramente este campo,
es el jugador dominante en varios mer-
cados tradicionales, incluidos Estados
Unidos, Reino Unido, Alemania y
Japdn. Pero Apple tiene una posicién
mas fuerte en mercados donde la
infraestructura minorista del libro esta
menos establecida, como Brasil y
Oriente Medio.

El aumento del empefio de los editores
por fortalecerse ha sido también un
modo de responder a los desafios que
suponen estos nuevos actores globales,
sobre todo desde que estos han redo-
blado sus esfuerzos por controlar los
precios y las cuotas de mercado. Se
han dedicado a dominar nichos, como
la traduccién de libros por parte de
Amazon Crossing, o la oferta de moder-
nisimas herramientas de creacidn,
como la iAuthor suite de Apple.

Concentracion sectorial
en los escenarios
regionales

Una visién global de la edicion de libros
debe considerar, por un lado, la influen-
cia subsiguiente en los mercados loca-
les y, por el otro, la presién cada vez
mds fuerte que hacen los gigantes
medidticos globales en todos los aspec-
tos del negocio de los contenidos.

En el extremo local y regional, los edi-
tores estdn afilando sus perfiles replan-
tedndose sus portfolios. En
Escandinavia en 2011, por ejemplo, la
sueca Bonnier y la finlandesa Sonoma
acordaron intercambiar divisiones com-
pletas. Bonnier, que es la mayor edito-
rial comercial escandinava, asumio la
rama de literatura general de Sonoma,
WSOY. Sonoma, por su parte, se hizo
con Bonnier Education — Svensk Bokhan-
del, 29 de abril de 2011, http://bit.ly/1pGX6jq.
En Francia, al mismo tiempo, el holding
duefio de Gallimard, Madrigall, comprd
al italiano RCS su division francesa,
Flammarion, en 2012. La unién de
Gallimard y Flammarion constituye
ahora el tercer grupo en Francia, con
una distribucién fuerte. De este modo
tiene mds musculo para afrontar la
expansion global de Hachette, asi como
la incorporacién anterior de la segunda
editorial francesa, Editis, a la potencia
espafiola Planeta.

En Alemania, en 2013, el Ganske
Group adquirid el negocio de gufas de
viaje del club alemdn del automévil
ADAC, mientras que el mismo afio Bas-
tei Liibbe decidid salir a bolsa, una ope-
racién poco frecuente en un mercado
dominado por negocios controlados por
familias.

En muchos de los mercados menores
del centro y sur de Europa se estd
desarrollando un escenario comple-
tamente distinto, aunque también en
estos hay fusiones y absorciones que
agrupan a los actores mas potentes de
cada mercado. Es el caso de Espafia,
donde recientemente ha culminado el
proceso de absorcién de los sellos lite-

«Ya existe la integracion vertical en todos los mercados
menores de Europa central y del este, con la excepcion de
Estonia. Esta integracion es muy probablemente el resultado
de que los ingresos en toda la cadena del libro son demasiado
pequenos para que los libreros, distribuidores y editores
puedan sobrevivir sin una integracion vertical radical, que
incluya tanto la producciéon como la venta minorista. El
empuje principal son las ventas menguantes, combinadas con
el impacto de la recesion economica y la competicion digital.»

MIHA KOVAC, MLADINSKA KNIGA, ESLOVENIA. DECLARACIONES PARA ESTE ARTICULO.
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rarios de Santillana por parte de Pen-
guin Random House. — Leer mas en El
Confidencial, 2 de julio de 2014: ‘Pen-
guin Random House remata el proceso
de compra de Santillana’ http://bit.ly/
VzubQa

El tamafio importa, con toda seguridad,
cuando se trata de globalizacién y edi-
cién digital, y de la préxima ronda de
cambios e innovaciones, que proba-
blemente implicard la formacién de
alianzas nuevas con empresas de tele-
comunicacion y tecnoldgicas para esta-
blecer comunidades de subscripcién

y lectura.

El ultimo desafio —la necesidad de
cubrir la brecha entre las industrias de
contenido tradicionales, por un lado, y
los gigantes de la comunicacién y la
tecnologia, por el otro—, no es exclusivo
de la industria del libro. Lleva tiempo
siendo un tema familiar en la industria
global de los media. «Medios globales:
los grandes creceny, rezaba un titular
reciente de Media Business Asia, defi-
niendo un sector en el que conglomera-
dos diversos compiten por los mismos
publicos e ingresos — http://bit.ly/im-
sFrol. Entre ellos Google (con ingresos
medios de 43 millardos de ddlares),
Bertelsmann (10 millardos de délares),
Axel Springer (4 millardos de délares)
y el emergente gigante chino en Inter-
net Baidu.

El impulso por fortalecerse estd
ganando fuerza por la aparicién de
nuevos mercados, lugares en donde
existe un deseo nuevo y creciente por
los libros como medio de educacién y
entretenimiento, especialmente entre
clases medias emergentes. Pero estas
economias suelen seguir caminos muy
distintos; y son vulnerables a proble-
mas econdmicos que influyen direc-
tamente en aspectos del mercado
importantes para el negocio de

los libros.


http://bit.ly/1pGX6jq
http://bit.ly/1pGX6jq
http://bit.ly/VzubQa
http://bit.ly/VzubQa
http://bit.ly/1m5Fr0I
http://bit.ly/1m5Fr0I

Desarrollo en
los BRIC:
vision general
y analisis

Brasil, Rusia, India y China -a veces
denominados paises BRIC-, son claros
ejemplos de lo que seria la instantdnea
de la globalizacién referida al negocio
de los libros. Todos ellos comparten
importantes caracteristicas. En particu-
lar, todos ellos estdn experimentando
un crecimiento econdmico, dando lugar
a la aparicién y expansién de una
nueva clase media que desea y dispone
de los medios para invertir en libros
como fuente de cultura, entreteni-
miento y educacién. Sin embargo, estos
paises también difieren entre ellos en
otros sentidos.

Brasil

Durante afios, Brasil ha sido un modelo
para los grandes actores de la edicion
(y de otros campos) que han buscado
nuevos mercados en los que lanzar sus
propias empresas o formar asociacio-
nes con los actores locales ya existen-
tes. Con un valor de 2,8 millardos de
euros, Brasil es el noveno mercado del

libro mds grande del mundo, detrds de
[talia y Espafia, y mds o menos a la par
de Corea e India, pero superando cla-
ramente a Rusia. El auge del sector del
libro de Brasil, que fue ayudado en
gran medida por el gobierno mediante
programas para impulsar la educacién
y la edicién digital, se ha ralentizado
en los dltimos tiempos, ya que la eco-
nomfa en su conjunto comenzé a tarta-
mudear en 2011, con una cafda del PIB
deun 7,5% aun 2,7% en 2011, y a tan
solo un 0,9% en 2012. Ver el resumen
del Banco Mundial http://www.worldbank.
org/en/country/brazil/overview. Argentina
y Brasil son los paises con mayor con-
tribucidn a la caida de los titulos regis-
trados en 2012. — Véase el Boletin El
Libro en Cifras publicado por el Centro
Regional para el Fomento del Libro en
América Latina y el Caribe,
CERLALC-UNESCO, vol. 3, julio de
2013. A pesar de ello, el mayor mer-
cado del libro en América Latina toda-
via se mantiene estable.

En los dltimos afios, Brasil se ha con-
vertido en un destino muy interesante
para todos los actores mundiales de la
industria del libro. Por ejemplo, Ama-
zon, tras establecerse en Brasil a fina-
les de 2012 y de la apertura de una
version local de su tienda online, ha
presentado una oferta para participar
en los programas del gobierno para la
distribucién de libros de texto digita-
les. El gobierno ya ha distribuido unas
600.000 tablets para maestros. Con la
adquisicién de Santillana a principios
de 2014, Penguin Random House rea-
liz6 también una gran inversion en
Brasil. Como responsable de comunica-

«Es muy interesante, y paraddjico, que el mercado de consumo
haya crecido considerablemente durante los ultimos 10 anos
debido al auge de la clase media como resultado del crecimiento
econdmico y la estabilizacion, asi como a la mejora de la
alfabetizacion funcional. Esto significa que es muy probable
que otras industrias del entretenimiento estan robando cuota de
mercado a la industria editorial, en especial Internet, peliculas
y juegos. Por tanto, los editores brasilenos deben reaccionar

y luchar por un mejor entendimiento de sus clientes, mejorar

la practica profesional, disponer de una oferta de contenidos
digitales mas activa y los modelos de negocio mas modernos,

si quieren llegar al ‘nuevo brasileno’ consumidor y mantener o
incluso aumentar su cuota de mercadoy.

CARLO CARRENHO, EDITOR, PUBLISH NEWS BRASIL, WWW.PUBLISHNEWS.COM.BR
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«El declive econémico de
Rusia afecta a la industria del
libro. En el primer trimestre
de 2014, el costo de vida en
la Federacion Rusa aumento
un 5,1%. La disminucion

de lectores y la tendencia
hacia la monopolizacion en
los cuatro anos anteriores
contribuyeron a expulsar

del mercado a las editoriales
medianas. Este ano una serie
de editoriales educativas se
vieron afectadas gravemente
por la decision del Ministerio
de Educacion de excluir a una
tercera parte de los libros de
texto de la lista aprobada. Por
ley, los libros de texto tienen
que ser aprobados por el
Ministerio de Educacion para
ser utilizados en las escuelas.
Un nuevo descenso en los
libros de texto se espera para
el 2015».

OLGA RO, REVISTA DE LA INDUSTRIA EDITORIAL,
EN UN COMENTARIO PARA ESTE INFORME.

cién de la empresa, Stuart Applebaum,
dice, “Brasil es una oportunidad de cre-
cimiento emergente clara”. = Véase
Carlo Carrenho en Publishing Perspec-
tives, 21 y 31 de marzo de 2014, http://
bit.ly/103E6pF y http://bit.ly/1pGXhuT.

Rusia

Mientras tanto, Rusia se encuentra en
la posicién mds dificil. Un pafs con una
larga tradicién de libros, literatura y
lectura, se enfrenta a los enormes retos
de ser un vasto territorio —una pesadi-
lla para la distribucién fisica de articu-
los como libros—, y con el monumental
problema de la piraterfa que hace que
la comercializacion del libro electrd-
nico sea una verdadera lucha. Los
desafios se establecen en el contexto
de una crisis econdmica que irrumpe
antes de que el pafs se hubiera recupe-
rado adecuadamente de la crisis de
2008. — Véase Banco Mundial perfil del
pais. http://www.worldbank.org/en/country/
russia/overview.


http://www.worldbank.org/en/country/brazil/overview
http://www.worldbank.org/en/country/brazil/overview
http://cerlalc.org/wp-content/uploads/2014/03/4.0-Libro-en-cifras-4-2-semestre-2013.pdf
http://cerlalc.org/wp-content/uploads/2014/03/4.0-Libro-en-cifras-4-2-semestre-2013.pdf
http://www.publishnews.com.br
http://bit.ly/1o3E6pF
http://bit.ly/1o3E6pF
http://bit.ly/1pGXhuT
http://www.worldbank.org/en/country/russia/overview
http://www.worldbank.org/en/country/russia/overview
http://www.worldbank.org/en/country/russia/overview

El sector editorial ha ido en declive ya
que alcanz6 su punto maximo en 2008,
con un total de 3000 millones de déla-
res en ventas. En 2013, alcanzé un
poco mds de 2.3 mil millones de ddla-
res (o 78 mil millones rublos en el mer-
cado total, y 50 mil millones rublos
para la edicién comercial). Curiosa-
mente, la precariedad de la dindmica
del mercado no tuvo un impacto simi-
lar en la produccién: en 2013 se lanza-
ron 120.512 titulos, en comparacion
con 127.000 en 2008. En general, sin
embargo, las cifras y los andlisis actua-
les sugieren que hay luz al final del
tinel. Tal y como la Revista de la
Industria del Libro Ruso dice, “El mer-
cado del libro ruso ha detenido su
cafda”. = http://rus-lit.org/market/2384

Los resultados de la crisis se pueden
ver claramente en su impacto a lo largo
de la cadena de valor. En 2012, la
mayor cadena minorista del libro ruso,
Top Kniga, se fue a la bancarrota. Le
siguié AST, uno de los dos principales
grupos editoriales y de venta de libros,
aunque el brazo editorial de AST fue
rescatado por otro de los dos grupos,
EKSMO. Este ultimo también controla
las principales cadenas de venta al por
menor de libros impresos, asi como la
plataforma de libro electrénico domi-
nante, LitRes = www.litres.ru. A pesar
del dafio —ampliamente discutido-,
hecho por la piraterfa, las descargas
legales de libros electrénicos se dupli-
caron en 2013, y ahora representan
ventas de 500 millones de rublos.
LitRes fue capaz de recaudar $ 15
millones en inversiones, segtn la
Revista de la Industria del Libro de
Rusia. El lider de este mercado es el
grupo EKSMO-AST, recién formado y
con una integracidn vertical completa,
que asegura controlar el 40%.

India

India es uno de los mercados mds gran-
des del mundo con un valor estimado
de al menos 2,5 millardos de euros (sin
estadisticas exactas disponibles). Tam-
bién es un ejemplo de una industria
sumamente compleja en la que actores
nacionales e internacionales interac-
tdan, como lo hacen las empresas pri-
vadas y locales y los gobiernos
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«Dado que el mercado estd en fase de crecimiento, todavia
hay suficiente espacio para actores locales y globales. Flipkart
y Amazon son los mas importantes en el mercado del libro,

y ambos se estan tratando de superar mutuamente en los
servicios que ofrecen a los clientes; al mismo tiempo los dos
actores se han prestado ideas. Amazon ha seguido el exitoso
modelo de Flipkart del pago contra reembolso que ahora es
ofrecido por casi todas las tiendas que operan en linea en la
India. En abril, Amazon lanz6 un servicio especial de recogida
-una variacion del que ya existia en EE.UU.-, en algunas
ciudades, como Mumbai, Delhi, Bangalore, Ahmedabad y
Manipal. Para ello, la empresa se ha asociado con tiendas de
barrio locales en estas ciudades, en la que los clientes puede

recoger sus paquetes).

VINUTHA MALLYA, DIRECTOR DE LINEA ESPACIO, INDIA, WWW.LINSPACE.COM

EN UN COMENTARIO PARA ESTE INFORME.

nacionales. Las diferencias culturales,
sociales y econdmicas que existen
entre diferentes provincias y entre los
centros urbanos y las zonas rurales son
significativas; los libros se producen y
consumen en varios idiomas, predomi-
nando el inglés, el hindi y el malayo
entre los lectores.

India es un mercado importante, com-
petitivo y altamente dindmico, en parti-
cular para las editoriales britdnicas
lideres, como Penguin, Macmillan y el
Oxford y Cambridge University Pres-
ses, pero también para otros grupos
internacionales, tales como Hachette.
El mercado es impulsado princi-
palmente por el sector educativo, pero
también el libro comercial es un sector
vivaz y creciente. Los libros importa-
dos desde el extranjero deben adoptar
“precios de la India”, es decir, ponerse
en consonancia con el nivel de ingresos
del subcontinente.

Las ferias del libro atraen a un ptblico
amplio. Gracias a la celebrada en enero
en Jaipur también han ganado el reco-
nocimiento internacional — http://jaipur-
literaturefestival.org/. La Feria del Libro
de Nueva Delhi, que se celebrd en
febrero, ha ido ganando en participacion
internacional en los tltimos afios —
http://www.newdelhiworldbookfair.gov.in/.

Sin embargo, los debates mds encarni-
zados y el desarrollo méds dindmico del
mercado se encuentran en el sector de
libros al por menor. Este sector fue ini-
cialmente dominado por una plataforma
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india, Flipkart = www.flipkart.com/books,
pero Amazon ejerce su presion como
agente competidor desde su llegada

en 2013.

«Los libros electronicos, que
actualmente representan
menos del 5%, han
experimentado un crecimiento
del 50% en 2013, liderados

por los titulos autopublicados,
mientras que la venta de libros
en plataformas online se ha
expandido alrededor de un 20%
entre 2012 y 2013, y las ventas
de impresos libros impresos

en librerfas disminuyeron

un 1,19% en 2013. La
emergencia del mercado

de la lectura digital se debe

en gran parte a dos actores
importantes, la plataforma

de lectura del gigante de la
telefonia China Mobile, y
Amazon Kindle, que se lanzd
en China en junio de 2013.
China Mobile principalmente
atrae a las audiencias que son
especialmente sensibles a los
precios, mientras que Amazon
Kindle es mas popular entre los
buenos lectoresy.

CHEN SANGU O, BOOKDAO,

WWW. BOOKDAO.COM, EN UN COMENTARIO

PARA EL PUBMAGNET NETWORK OF
INTERNATIONAL BOOK TRADE MAGAZINES.


http://rus-lit.org/market/2384
http://www.litres.ru
http://jaipurliteraturefestival.org/
http://jaipurliteraturefestival.org/
http://www.newdelhiworldbookfair.gov.in/
http://www.flipkart.com/books
http://www.linspace.com
http://www. bookdao.com

La auto-publicacién también estd
ganando rdpidamente importancia, con
Amazon impulsando su crecimiento
también aqui. En la actualidad alrede-
dor del 20% de las ventas corresponden
al gigante minorista de libros indios
locales. El principal competidor de
Amazon en el sector es Partridge Publi-
shing, una empresa de Author Solu-
tions y Penguin India, que ha publicado
400 titulos desde su lanzamiento en
2013. Los libros electrénicos estdn en
aumento, a pesar de la reciente dismi-
nucién de las ventas de tabletas y telé-
fonos inteligentes, que son los
dispositivos electrénicos preferidos de
los lectores hindues.

China

De acuerdo con fuentes oficiales del
gobierno chino, el mercado de libros de
China es el segundo en tamafo, solo
superado por el de EE.UU., con un
valor anual de mds de 14 millardos de
euros en 2012, segtin el PVP (precio
final para el consumidor). Ha mostrado
de manera continua un robusto creci-
miento en los Ultimos afos. China tam-
bién afirma ser el mayor mercado
internacional de derechos de autor,
actualmente con mds de 14.000 adqui-
siciones de titulos por afio.
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Con una estratégica directiva denomi-
nada “politica de salir al exterior”
(Going out policy) , en los ultimos afios
el Gobierno chino ha estado alentando
y preparando selectos grupos editoria-
les chinos para competir en el mercado
internacional. Las primeras empresas
participadas por los principales actores
locales y corporaciones internacionales
fueron encabezadas por el Phoenix
Publishing and Media Group en coope-
racion con Hachette, lanzada en 20009.
Desde entonces, Phoenix abrié una ofi-
cina en Londres en 2012, y fue el pri-
mer editor chino en anunciar una
importante adquisicién internacional:
la empresa Publications International
Ltd., radicada en EE.UU.

La edicion digital en China se centra
sobre todo en las publicaciones educa-
tivas. Actores nacionales estdn cons-
truyendo lazos comerciales con otros
internacionales (como en el caso de
China Education Publishing and Media
Group). Mientras tanto, se estdn reali-
zando esfuerzos para preparar la
infraestructura necesaria para una
comercializacién fluida de las publica-
ciones digitales. Un ejemplo de esto es
la plataforma CNP eReading, lanzada
en 2013, que tiene como objetivo dar a
los lectores chinos acceso a las revistas
internacionales y otros recursos elec-
trénicos de las bibliotecas y escuelas.
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Desde su lanzamiento a mediados de
2013, la base de datos ha acumulado
1,6 millones de titulos digitales y afa-
dido un nuevo servicio llamado Lan-
guage Cloud — Véase Ranking Global de |a
Industria Editorial 2014, Publishers Weekly, 27
de junio de 2014, http://bit.ly/1n2PiVX.

La digitalizacién de las publicaciones y
la lectura en China se encuentran
estrechamente ligadas a la rdpida
penetracién en el mercado de consumo
de teléfonos inteligentes y tablets, as{
como a la expansion extremadamente
dindmica de todo el sector del comercio
electrénico. Al igual que otros conteni-
dos multimedia, los libros electrénicos
son una parte del actual crecimiento
explosivo del sector digital, que abarca
todos los aspectos de la vida y los
negocios en China. Ellos estdn siendo
impulsados por corporaciones chinas,
como Huawei (por la infraestructura
digital), Xiaomei (por teléfonos inteli-
gentes asequibles) y Alibaba Group
Holding, cuya plataforma en linea Tao-
bao reportd transacciones por valor de
177 millardos de délares en 2013,
superando claramente la estimacion de
100 millardos de ddlares de Amazon.
— Wall Street Journal Deutschland, 16 de
junio 2014, http://bit.ly/10ws8qj.

i


http://bit.ly/1n2PiVX
http://bit.ly/1n2PiVX
http://bit.ly/1n2PiVX
http://bit.ly/1ows8qj.
http://bit.ly/1ows8qj.

Caida de las
ventas del

formato impreso

en Europa y
Norteamérica;
crecimiento
de 1a edicion
digital

En 2013, el mercado del libro en Norte-

américa no presentd ningdn cambio,
experimentando una disminucion de
menos del 1%, aunque el segmento
comercial se redujo un 2,3% — Book-
Stats BISG, citado por Publishers Weekly, 26
de junio de 2014, http://bit.ly/imh4QpP. En
el Reino Unido, el valor facturado por
los editores refleja que las ventas de

Viiiiiiiiiiiittiviitiiiiiiiiiiiiiiiintiviiitiviittiinit

Ventas de las librerias

libros cayeron un 2% en 2013, seguin la
Asociacién de Editores. Esta disminu-
cién se atribuye al formato impreso,
con una pérdida del 5% — http://bit.ly/
16q)dwA.

En comparacién con las fluctuaciones
de las ventas en librerias segin algu-
nos mercados europeos, en los Ultimos
afos la gran mayoria de los mercados
ha mostrado desarrollos negativos. Para
algunos paises, sobre todo en Espafia e
[talia, el negativo crecimiento refleja
claramente la crisis econdmica genera-
lizada, debido a que estas economias
tienen dificultades para hacer frente a
las secuelas de la recesién de 2008.

En Espafia, la crisis econémica ha
tenido un grave impacto negativo en
las ventas de libros en la primera
mitad de 2014. «El conjunto de las edi-
toriales espafiolas facturaron 2.181,97
millones de euros en el mercado inte-
rior, un 11,7% menos que en 2012.
Vendid 153,82 millones de ejemplares,
lo que representa un 9,6% menos que
en el ejercicio anterior, y edité 76.434
titulos nuevos (-3,5%). La tirada media
fue de 3.223 ejemplares por titulo, lo
que supone un descenso de 223 ejem-
plares por titulo respecto al afio 2012.

«Durante los primeros seis
meses de 2014, las ventas de
libros de edicion comercial se
estima que han disminuido
entre un 25y 30%. Las
librerias informan de que,
debido a una enorme caida
en el gasto del consumidor,
las ventas de libros se han
estancado. Los lectores sélo
compran libros por Navidad,
el Dia Mundial del Libro

(23 de abril) y durante las
principales ferias del libro en
las grandes ciudades como
Madrid, Barcelona, Sevilla y
Bilbao. Durante el resto del
ano, las librerias estan casi
vacias. La pérdida total de
ventas desde el comienzo de
la crisis, en el 2008, asciende
a unos 700 millones de euros
en solo cuatro anosy.

JAVIER CELAYA, CEO DE DOSDOCE.COM,
EN UN COMENTARIO PARA ESTE INFORME.
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«Si los impresores siguen negandose a pagar el excedente del
IVA, muchos editores podrian enfrentarse a la quiebra. Los
editores mds pequenos corren mds peligro que los mas grandes,
pero incluso para las casas editoriales mds grandes podria
significar que algunos miembros de su personal perderdn sus

puestos de trabajo.

CARINA JONSS, EDITORA RESPONSABLE, SVENSK BOKHANDEL,

EN UN COMENTARIO PARA ESTE INFORME.

La oferta editorial espafiola cuenta con
un catdlogo de 524.213 titulos vivos
(en comercializacion), esta cifra se ha
incrementado un 6,8% con respecto al
afio 2012». = Nota de Prensa de la FGEE

- Andlisis del Mercado Editorial en Espaiia
(2013) http://bit.ly/1ldibjF

En cuanto al mercado exterior, las edi-
toriales espafiolas mantuvieron su
nivel de facturacién con respecto al
afio anterior consiguiéndose saldo posi-
tivo en la balanza comercial espafiola
del sector del libro que se incrementd
hasta los 322,71 millones de euros,
frente a los 298,71 de 2012. Europa y
América siguen siendo los principales
mercados del sector del libro espafiol,
segun la FGEE. Por orden de importan-
cia, destaca Francia, Portugal, México,
Reino Unido e Italia. Asimismo, han
aumentado las exportaciones a Africa,
Asia y Oceanfa. = Nota de Prensa de la
FGEE - Andlisis del Mercado Editorial en
Espafa (2013) http://bit.ly/1ldibjF

Sin embargo, los mercados pueden verse
seriamente afectados por causas mucho
mads comunes, como demuestra el caso
de Suecia en 2012, cuyo mercado del
libro se redujo en un 12% en 2012, mien-
tras que la economia en su conjunto se
mantuvo estable. Después de haber fun-
cionado muy bien en el afio 2011, el
grupo editorial comercial escandinavo
mds importante, Bonnierforlagen, obtuvo
resultados muy modestos en 2012 y
sufrieron las consecuencias de una alta
tasa de devolucion de libros por parte de
minoristas lo cual contribuyé enor-
memente a la fuerte caida del mercado
en general. Mds recientemente, en 2014,
ha surgido una amenaza inesperada para
los editores suecos tras las revisiones de
una ley sobre el IVA, que ha hecho que
los editores tengan deudas pendientes
de millones de euros en concepto de
impuestos — The Bookseller, 24 de junio de
2014, http://bit.ly/1pGXghS.
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Esta disputa aparentemente extrafia
ilustra muy bien cémo el negocio tradi-
cional de la edicién de libros estd
siendo sacudido por un ndmero cre-
ciente de fuerzas de gran alcance. El
caso de los mercados en espafiol es
también otro claro ejemplo de ello, tal
y como se pudo apreciar en el trans-
curso del VI Congreso Internacional de
la Lengua, celebrado en Panama en
octubre de 2013. Una de las conclusio-
nes a las que se lleg6 en el citado
evento fue el valor estratégico que
tiene un escenario regional como el
latinoamericano para los nuevos acto-
res globales ya citados (Amazon, Goo-
gle, Apple...) en relacion al futuro del
libro, hasta tal punto de que estos
parecen echar un pulso al sector edito-
rial tradicional que necesariamente
debe apretar el acelerador de la recon-
version —1éase también alianzas, fusio-
nes y convenios—, para enfrentar mejor
el futuro. Un mercado de casi 500
millones de consumidores y las nuevas
politicas educativas regionales son dos
buenas razones de peso para apostar
por ello. = Ver ‘La batalla por el futuro del
libro se dirime en Latinoamérica’. El Pais, 23 de
octubre de 2013 http://bit.ly/10UCnl8.

Aunque el libro en formato impreso
sigue imperando, nadie duda de la
potencialidad de un mercado como el
latinoamericano para el libro electré-
nico y la compra en linea. Esta opinién
es compartida por Manuel Gil, autor
del blog Antinomias Libro, en el que se
muestra en repetidas ocasiones espe-
cialmente critico en relacidn a la asi-
metria del mercado a ambos lados del
océano — Ver ‘El escenario digital iberoame-
ricano’, http://bit.ly/ariGnnp. Del dltimo
informe publicado por el Centro
Regional para el Fomento del Libro en
América Latina y el Caribe,
CERLALC-UNESCO, vol. 4, diciembre
de 2013 destaca los siguientes datos:
El nimero de titulos publicados en
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todos los formatos en el primer semes-
tre de 2013 ascendid a 78.925, con una
disminucién del 5,6% respecto al
mismo periodo de 2012. Este descenso
se atribuye de manera central al des-
censo de Brasil, que pasé de 37.695, en
2012, a 32.025, en 2013. Todos los
datos son referidos al primer semestre
de cada afio. Esta disminucién no com-
pensa los aumentos producidos en
Argentina y México. Las editoriales
comerciales editan el 42% del total de
estos titulos, y las editoriales universi-
tarias el 14%, el resto, hasta un 30%
son entidades no comerciales.

Brasil (42%), Argentina, México (17%
cada uno) y Colombia (8%) representan
el 82% de todo lo publicado en América
Latina en el primer semestre de 2013.
El 16,7% de los titulos es ya formato
digital. Pese a que el porcentaje digital
parezca pequefio todavia, lo que hay
que observar es la tendencia, que es al
alza, y que junto al aumento enorme
del nimero de lectores que declaran
leer en dispositivos electrénicos, llevan
a pensar en una enorme transformacién
de las précticas lectoras en la region.

Gil concluye diciendo que «estamos
ante una enorme oportunidad tanto
para pequeiios editores espafioles como
para toda la edicién iberoamericana,
pudiendo avanzar en un mercado Unico
y global para toda la edicién de lengua
hispana, con independencia de su ubi-
cacion en una regién u otra. Creo que
estamos ante un desafio de gran enver-
gadura. Es cierto que en canales B2C
los ajustes de precios serdn un arma de
marketing decisiva, y en canales B2B
sera importante la agregacion y las tec-
nologfas que ofrezcan seguridad en la
proteccion de los contenidos, en ambos
casos el reto estd frente a nosotrosy». —
Ver ‘Comentarios al informe el Libro en Cifras,
del CERLALC, http://bit.ly/7vbQRTd.

En ese mismo sentido se pronunci6
Fernando Zapata, director de CERLALC
en el VI Congreso Internacional de la
Lengua. Segun é€l, «la regién debe
seguir prepardndose para un escenario
de predominio de las tecnologfas digi-
tales: “Es indispensable que, ademds
de seguir invirtiendo en infraestructu-
ras de telecomunicaciones y se trabaje
en la incorporacion de las tecnologias
digitales en el campo de la educacién y
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la cultura”. Pese a que los gigantes de
la distribucién global ya trabajan en la
region, Zapata cree que los editores
locales aun tienen la posibilidad de for-
talecer su produccién y consolidar su
posicion en el mercado, en alianza con
librerfas y distribuidoras localesy. =
Ver ‘La batalla por el futuro del libro se dirime
en Latinoamérica’. El Pais, 23 de octubre de
2013 http://bit.ly/10UCnl8.

Los libros electrénicos y la digitaliza-
cién son solo dos de los muchos ele-
mentos perturbadores. Incluso antes de
la aparicién de un mercado significativo
de libros electrénicos, un cambio radi-
cal en el tradicional comercio al por
menor se tradujo en un desplazamiento
hacia las ventas en linea. En muchos
paises, el mayor beneficiado de esto ha
sido la respectiva plataforma lider en el
mercado nacional —ya sea la adaptacién
local de la tienda online de Amazon o el
actor doméstico mas fuerte, como
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BOL.com en los Paises Bajos, Casa del
Libro en Espafia o Adlibris en Suecia.

Del mismo modo, en Francia la multi-
media Virgin Megastore y la segunda
mayor cadena de librerias, Chapitre,
abandonaron el negocio, (Chapitre se
dividid y se transformd parcialmente en
librerias independientes). En los Paises
Bajos, el fracaso de la cadena Polare dio
lugar a una reestructuraciéon parecida
del mercado. En Alemania, la segunda
cadena de librerias, Weltbild, se
declaré insolvente antes de ser resca-
tada con capital privado; se espera que
reduzca significativamente el nimero
de empleados y sus puntos de venta.

Por su parte, en Espaia, las librerias y
las cadenas de librerias son todavia los
principales canales de distribucién
segun el avance del Estudio de Comer-
cio Interior 2013, pero estos estableci-
mientos no escapan al proceso de
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transformacién global imperante y en
2013 vieron caer su facturacion un
13,5%, en el primer caso, y hasta un
15,7% en el caso de las cadenas. = Nota
de Prensa de la FGEE - Analisis del Mercado
Editorial en Espafia (2013) http://bit.ly/1ldibjF.

Los habitos de lectura estdn cambiando
también, los libros ahora compiten con
una amplia gama de otros formatos y
fuentes, incluyendo sitios web (los cua-
les compiten con la no-ficcién o los
titulos autopublicados) y el entreteni-
miento en linea (desde juegos y pelicu-
las a la musica en streaming). De
hecho, todo el ecosistema para los
autores, edicién y distribucién de
libros, y la lectura estd sujeto a este
tipo de transformacidn.

_ /
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Comparacion
de las cuotas
de mercado de
libros
electronicos

Por ahora, los libros electrénicos cons-
tituyen un factor critico en un nimero
de mercados relativamente reducido.
Los mds importantes son EE.UU. y
Gran Bretaiia; el desarrollo aleman es
mas reciente. Pero estos mercados son
clave para la industria, tanto por su
tamafio como por albergar las oficinas
centrales de muchos de los lideres
mundiales de la edicién comercial.

Los libros electrénicos han llegado a
dar beneficios, al menos a los mayores
grupos editoriales internacionales,
como Penguin Random House, Hache-
tte, HarperCollins, Macmillan y Simon
& Schuster. Y el negocio de los libros
electrénicos fortalece a los mayores
actores, a los Cinco Grandes y a sus
mayores competidores, Amazon, Apple

y, de momento en menor grado, Google.

Los ingresos procedentes de los libros
electrénicos suponen en este momento
una parte importante del total, en el
caso de los mayores editores mundiales.

Por razones técnicas y estadisticas, es
mucho mds dificil hacer una compara-
cién entre las cuotas de mercado de los
libros electrénicos en cada pais que de
los impresos. No se han establecido
definiciones de qué debe incluirse en
el cdlculo. Y el problema crecerd
cuando se expandan los modelos de
negocio no tradicionales, como las sus-
cripciones a plataformas de lectura (a
las que con frecuencia se llama ‘Spotify
o Netflix de los libros’), y cuando se
multipliquen las comunidades de prés-
tamo, lectura y autoedicién. Todo ello
aumentard notablemente el numero de
fuentes proveedoras de material de lec-
tura digital.

Para poder ofrecer algunas cifras,
siquiera aproximadas, de los mercados
de Estados Unidos, Gran Bretafa y la
Europa continental, hemos empleado
las siguientes tres definiciones de cuota
de mercado de libros electrénicos:

+ Cuota de ingresos del mercado total
del libro (que se compone mayor-
mente de comercial y educativo
—enseflanza primaria y secundaria-).

+ Cuota de ingresos del mercado
comercial del libro (probablemente
la referencia mas significativa,

dado que la mayoria de los electré-
nicos son titulos de ficcion y de
no-ficcién, incluyendo la ficciéon de
género y los autopublicados).

+ Cuota de ingresos en segmentos
clave, especialmente titulos nuevos
de ficcidén y ficcién de género.

Para resumir y comparar los mercados
de libro electrénico seleccionados se
necesita dar muchas explicaciones.

En EE.UU. en 2013 las ventas de libros
electrénicos supusieron el 21% del total
de la edicién comercial, cuyo valor
total se redujo por primera vez en la
historia: 1.471 millardos, un descenso
de 15 millones. Los libros electrénicos
ocuparon el tercer puesto en la aporta-
cién de ingresos, tras los libros de tapa
dura y los de rdstica. La cantidad de
electrénicos continud creciendo, acer-
candose a la de los encuadernados,
aunque se vendian por un precio unita-
rio inferior. = BookStats report 2013, de
AAP y BISG, citado en Publishers Lunch, 26 de
junio, 2014, http://bit.ly/imhs1Bz.

En Reino Unido los libros electrénicos
supusieron el 15% de las ventas del
conjunto total de libros electrénicos e
impresos el mismo afio, 2013 — Publi-
shers Association, Statistical Handout 2013,
http://bit.ly/16qJdwA.

También ese afio, en Alemania los
libros electrénicos supusieron el 3% del
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Relacién de los ingresos procedentes de las ventas de libros electrénicos

en los cinco grandes grupos editoriales que publican en inglés

% ingresos
libros electrénicos

FY 2013
3Q 2013
1HY 2013
FY 2012
3Q 2012
1HY 2012
1Q 2012

FY 20m

Penguin Random
House

Random House Penguin Hachette
10.4
9-4
20.0
20.0 17.0 8.0
6.4
22.0
12.0 6.0

Tabla 2: Ingresos de las ventas de libros electrénicos como porcentaje del total de los principales
grupos editoriales. Fuente: informes anuales, prensa especializada, datos recopilados por Rudiger
Wischenbart, Informe Global del Libro Electrénico 2014. www.global-ebook.com
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HarperCollins Simon & Schuster
19* 27.0
16* 23.0
12.0 17.0

* De abril a junio de 2014
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Reino Unido

Reino Unido

contenido contenido Reino Unido
fisico digital ambos contenidos
200952010 2% 39% 3%
2010>20M 5% 54 % 2%
2011>2012 1% 69 % 4%
201252013 5% 19 % 2%
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Caso de estudio, Reino Unido:
crecimiento de las ventas digitales
que compensa solo parcialmente
las pérdidas de las ventas en
soporte impreso

H 2012>2013
B 201152012
201052011

200952010

Fig. 6: Desarrollo de impresién y las ventas
digitales en el Reino Unido de 2009 y 2013.
Fuente: Asociacién de Editores de Documentos.
http://bit.ly/16q)dwA

total de las ventas, subiendo desde el
2,4% de 2012. El crecimiento de los
electronicos fue del 63% (frente a un
200% de 2012. = Borsenverein, nota
de prensa del 3 de junio de 2014). Pero
una investigacién realizada un afio
antes por Borsenverein y GfK —que evi-
dentemente empleaba una definicién
mas estrecha, referida a los ingresos
por ficcién y no-ficcién— ya habfa mos-
trado que los editores ganaban casi el
10% de sus ingresos por los electrdni-
cos en 2012, una cuota que coincidia
con varios cdlculos de los distribuido-
res — Borsenverein, GfK, 7 de junio 2013,
citado en Borsenblatt, http://bit.ly/18BQX93.

En Espafia se sigue hablando de la inma-
durez del mercado del libro electrénico.

(Tras cuatro anos de profunda
crisis economica y financiera
en todos los sectores en Italia,
2014 podria ser el afio en el
que GeMS (y otras editoriales
activas digitalmente)
compensen la caida de las
ventas de libros fisicos con

el crecimiento de las ventas
de libros electronicos con el
consiguiente aumento general
en los ingresosy.

STEFANO MAURI, PRESIDENTE DEL GRUPO

EDITORIAL MAURI SPAGNOL (GEMS),
EN UN COMENTARIO PARA ESTE INFORME.
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Pese a que se aprecia un incremento de
un 8,1% con respecto a 2012, a finales
de 2013 «las ventas digitales alcanzaron
80,26 millones de euros, lo que repre-
senta solamente un 3,7% del total de
ventas del sectory. = Nota de Prensa de la
FGEE - Analisis del Mercado Editorial en
Espafia (2013) http://bit.ly/1ldibjF. Otros
datos de interés recogidos por esta
misma fuente, son:

El ndmero de titulos editados en for-
mato digital se incrementd un 8,7%.

Se comercializaron 122.280 titulos, un
123,5% mas, como consecuencia del
incremento de la digitalizacién de los
libros de fondo de catdlogo (188.893
titulos digitalizados del fondo de cata-
logo, un 89,3% mds que en 2012).

En América Latina los datos informan
del naciente mercado del libro electré-
nico a nivel regional. En el primer
semestre de 2013 el 16,7 % de titulos
registrados fue en formato electrénico.
Brasil, Argentina, México y Colombia
son los cuatro paises més representati-
vos del citado mercado y acaparan el
82 % de los titulos registrados en el
mismo perfodo. Sus cuotas de partici-
pacion son las siguientes: Brasil (41 %),
Argentina, México (17 % cada uno) y
Colombia (8 %). — Véase el Boletin El
Libro en Cifras publicado por el Centro
Regional para el Fomento del Libro en
América Latina y el Caribe, CER-
LALC-UNESCO, vol. 4, diciembre

de 2013.
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En cuanto a los indices de lectura en el
entorno digital en los mercados hispa-
nos, «la reciente aparicién de los dispo-
sitivos electrénicos de lectura no
permite realizar un mayor andlisis de
su uso y la frecuencia con la que se los
utiliza, salvo el que permiten los regis-
tros de titulos en las agencias naciona-
les del ISBN en formato digital, en los
diferentes paises. Las tltimas cifras de
Espafia y de Colombia revelan un salto
de la lectura con dispositivos electrdni-
cos. En la primera, en 2012, el 58% de
los encuestados indicd que en el tri-
mestre ley6 a través de dispositivos
electrdénicos, sobre todo diarios y revis-
tas. En el caso de libros, declara leerlos
en soporte digital el 11,7 % de los
encuestados. En Colombia el 32 % de la
poblacion de doce y mds afios leyd
libros, revistas y periédicos por medio
de Internet; mientras que un 13 % de

«Varias editoriales grandes
han sefialado que mads del
50% de sus ventas digitales
se producen en paises
latinoamericanos. En tal
contexto de crecimiento de la
exportacion, varias fuentes
evalian en mads de 20 millones
de euros el valor del mercado
digital a finales de 2014».
JAVIER CELAYA, CEO DE DOSDOCE.COM,
HABLANDO PARA ESTE ARTICULO.
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los lectores argentinos recurre de
manera frecuente a la red para leer
libros y 12 % de los lectores chilenos
leen libros digitalesy». — El Libro en Cifras
publicado por el Centro Regional para
el Fomento del Libro en América Latina
y el Caribe, CERLALC-UNESCO, vol. 4,
diciembre de 2013.

A primera vista, estos ingresos por ven-
tas digitales parecen mucho mayores
que en paises como Francia (alrededor
del 3% del mercado total en 2013) e Ita-
lia (4-5%). Pero es interesante observar
que, a pesar de estas diferencias, algu-
nos géneros, como la novela romdntica
y la fantasia, y algunos titulos escogi-
dos de ficcion contempordnea, logran
cuotas del 20% al 30%. De lo que se
puede extraer una conclusion clave:
que la evolucion de las ventas de libros
electrénicos estd muy fragmentada y
diversificada, con diferencias entre
territorios seguramente menos relevan-
tes que las caracteristicas especificas
de los géneros e incluso de autores y
titulos individuales.

Es evidente que serd muy importante
para proyecciones futuras de la indus-
tria del libro establecer en qué medida
las pérdidas conocidas en ingresos por
libros en papel pueden compensarse
con las ganancias de los electrénicos.
Un caso que puede estudiarse muy
bien se da en Reino Unido, donde los
informes estadisticos anuales de la UK

g

Produccién digital del sector
editorial latinoamericano

5%

Sector publico

14%

Universitaria

42%

7

\

30%
ONG

Fig. 7: América Latina* numero de titulos registrados en formato electrénico, segtin agente. 2013
(1er semestre). Fuente. Agencias nacionales del ISBN.

Publishers Association permiten hacer
exactamente esta clase de seguimiento.
El estudio de cuatro temporadas, desde
2009-2010 a 2012-2013, muestra que
solo en una de ellas, la de 2012, las
pérdidas en papel se compensaron con
ganancias digitales.

No se puede realizar un ejercicio pare-
cido en ninguno de los mercados de la
Europa continental, porque no hay
datos. Lo cual obviamente supone un
desafio adicional para los actores
implicados, que carecen de un mapa

* Cifras preliminares. Sin Argentina

adecuado que les ayude a moverse en
su negocio. Sin embargo, tenemos bas-
tantes pruebas anecdéticas de que en
algunos de los mercados golpeados con
mds fuerza por la reciente crisis econé-
mica, como Italia o Espafia, los libros
electrénicos estdn jugando un papel
significativo para equilibrar las terri-
bles pérdidas sufridas por el papel.

En el caso de Espafia, las exportaciones
digitales han estado ganando un
impulso considerable, especialmente
hacia Latinoamérica.
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3500 Mercado interior del libro en Espaiia.
La factura de casi una década
3000
Facturacién en 2013:
R > A2013=-11,7%
2.181,97 millones de euros
2500
Fig. 8: Cifra de facturacién de Comercio
2000 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Interior en la dltima década 2004-2013
Ano 2004 2005 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013
Millones 2881,60 2933,23 3014,54 3123,17 3185,50 3109,58 2890,80 2772,64 2471,49 2181,97
de euros
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Conclusiones

Son varias las fuerzas que intervienen
en la transformacién que estd experi-
mentando la industria editorial, funda-
mentalmente dos, la digitalizacién y la
globalizacién. Este proceso estd propi-
ciando el fortalecimiento del sector, as{
como la emergencia de nuevos actores,
procedentes tanto de dentro como de
fuera del mismo. Estos procesos son
parecidos en todos los mercados y ori-
ginan idénticos desafios.

Al mismo tiempo, sin embargo, se
identifican diferencias regionales. La
presencia o ausencia de los mayores
actores globales (como son Amazon y
Apple en el sector del libro) representa
un importante impacto en la competiti-
vidad de actores locales o regionales.
El crecimiento econémico supone un
estimulo para los editores a la hora de

_

satisfacer la creciente demanda que
procede de las clases medias emergen-
tes tanto en lo que se refiere a la edu-
cacion como el entretenimiento. Es el
caso de China, India y, pese la reciente
desaceleracidn, Brasil; en Rusia, por
otro lado, los lectores y consumidores
de libros ya estdn luchando por salir
adelante.

El espafiol actiia como catalizador del
proceso de expansion de las diferentes
industrias culturales espafiolas en el
mercado latinoamericano. El nimero
de editoriales convencidas de que el
futuro estd en América Latina es cre-
ciente, si bien es necesario superar
algunos de los esquemas heredados de
la edicién tradicional. La edicidn digital
contribuird sin duda a que los conteni-
dos viajen también con mayor facilidad
entre los diferentes paises de la regién
que comparten el mismo idioma.

La edicién en formato impreso esta
cayendo en casi todos los sitios, pero
solo en unos pocos mercados este
decrecimiento puede verse compensado
por las ventas de contenidos digitales.

7

Hay que preguntarse, por duro que sea,
si la resistencia a abrazar la edicién
digital puede llevar al traste a una de
las industrias tradicionalmente més
présperas de Europa, como la francesa.

Cada vez es menos posible considerar
la publicacién de libros y la lectura
como un sector cultural independiente
y al margen de la industria de otros
contenidos como la comunicacion, la
musica, el video, los juegos, ni de sus
canales de distribucién y, por tanto, de
sus modelos de negocio, como el con-
sumo en linea de contenidos por sus-
cripcion. En suma, la digitalizacion
puede no representar una amenaza
para la cultura tradicional como en
algin momento se habfa considerado.
De hecho, los nuevos entornos digita-
les, con sus multiples ofertas de conte-
nidos y practicas de consumo, plantean
un panorama mas fragmentado y mds
complejo que nunca.

En cualquier caso, lo cierto es que las
fuerzas motrices a las que alude este
informe estdn transformando y redefi-
niendo la forma en que estdn conecta-
dos cada uno de los integrantes de la
cadena de valor que conecta a autores,
editores y libreros con los lectores.
Esto no es una proyeccién futura, sino
una realidad hoy en dfa.
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iE B Rudiger Wischenbart es fundador
de Content and Consulting, una
organizacién con sede en Viena,
Austria, especializada en merca-
dos editoriales internacionales y
la cultura del libro. Es Director de

Asuntos Internacionales de BookExpo America y un
director del Foro de Editores de Berlin. Es autor o
co-autor de varios informes sobre la industria edito-
rial internacional, incluyendo el Ranking Mundial de
la Industria Editorial (con actualizaciones anuales
desde 2007), el Informe Global sobre Libro Electro-
nico (www.global-ebook.com, desde 2011), y de un
estudio estadistico sobre mercados editoriales para la
Asociacién Internacional de Editores. Coordina una
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red informal de revistas sobre edicién comercial
internacional, PubMagNet, y ha sido designado para
formar parte del consejo editorial del periédico
Logos. Trabajé como responsable de comunicacién en
la Feria del Libro de Frankfurt desde 1998 hasta 2001.
Mas informacion en: www.wischenbart.com
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Este documento ha sido traducido y adaptado al espafiol
por Maria José Acufa y Javier Celaya de Dosdoce.com.
La maquetacion de la versién en espafol ha sido reali-
zada por Emiliano Molina (www.cuadratin.es).
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Dosdoce.com es un portal que analiza el uso de las
nuevas tecnologias en el mundo del libro. Desde su
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animar a editoriales, librerias, bibliotecas, museos,
fundaciones, etc. a utilizar todo tipo de tecnologias y
a entender mejor las implicaciones y beneficios deri-
vados de su utilizacién en sus entidades. A lo largo de
estos afos, Dosdoce.com ha elaborado més de 35
estudios e informes sobre el uso de las nuevas tecno-
logias en diferentes ambitos del sector cultural. Mas
informacion en: www.dosdoce.com
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