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Como enriquecer a experiéncia do utilizador das bibliotecas através da tecnologia
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BIBLIOTECARIOS

Como enriquecer a experiéncia do utilizador das bibliotecas através da tecnologia

Tecnologia Web

Permite que os utilizadores interajam e colaborem entre si como criadores de contelidos e, assim, enriquecer e personalizar visitas a espacos virtuais.

Tecnologia wearable

Criada para ser usada como dispositivos portateis com sensores de atividade fisica, aumentada e visdo virtual, para enriquecer e personalizar visitas
a espacos fisicos.

@ | Geolocalizagao Permite localizar pessoas e objetos com alta preciséo, e facilita e aumenta a agédo de mover-se através de um ambiente fisico.
w) | Tecnologia NFC Comunicacéo sem fio de curto alcance de alta frequéncia permite a troca de dados entre dispositivos para facilitar, nomeadamente, a localizacéo e
a identificacé&o de recursos do catélogo.
S . Com base na geolocalizacdo, permite sinalizar éreas especificas nas instalagbes da biblioteca, enviar notificacdes aos dispositivos do utilizador,
3 | Beacons (sinalizacdo localizadora) . . - e
enriguecendo e personalizando visitas a espagos fisicos.
o . . Com base na sobreposicao de informacao virtual para as informacdes fisicas, tem a capacidade de fazer “crescer” os diversos servicos e atividades
# | Tecnologia de realidade aumentada o
da biblioteca.
& | Tecnologia de reconhecimento facial Permite reconhecer o utilizador e acessar a informag&o sobre 0 mesmo.
)| Tecnologia sensorial Permite saber quantas pessoas visitam a biblioteca, que dias e horas s&o os mais ativos, etc. (p. ex.: Instant Counting).

Tecnologia tactil

Permite a entrada de dados e de comandos para o aparelho com um toque direto na sua superficie, proporcionando uma maior autonomia para o
usuario para as consultas ou 0 acesso aos servicos, mesmo fora do horéario de funcionamento para o publico.

Dispensadores de livros

Conseguem gerir empréstimos e s&o também um ponto de acesso Wi-Fi (p. ex.: Library vending machine, de EnvisionWare).

Impressoras de livros

Podem melhorar os problemas de armazenamento de uma biblioteca, ajudam a promover a edigdo eletrénica... entre outros objetivos e utilidades
(p. ex.: Espresso Book Machine, de On Demand Books).

Robds (entidade virtual ou mecanica)

Projetado para ensinar o utilizador a programar € usar outros conhecimentos de informatica; elevar o relacionamento com este tipo de inteligéncia
artificial para um campo mais humanista: encetar conversas, contar histérias ou recitar poemas (p. ex.: Vicent y Nancy).

Drones (veiculos aéreos néo tripulados)

Um utilizador pode ter acesso a diversos materiais da biblioteca e gerir o seu retormo.

Tecnologia de streaming

Fragmenta e seleciona a informacéo permitindo o acesso ao contetido de maior relevancia, sem ser necessario o seu download completo, tornando-
se de particular interesse para os servicos de informagao e formacao.

Tecnologia emocional

Detecta estados, niveis de humor e tipos e consumos relacionados, por isso pode ser muito poderosa quando se trata de fazer recomendagoes
e dar origem a novas tabelas inteligentes (p. ex.: EmotionSense).

Tecnologia de monitorizagao

E essencial para mostrar e sinalizar ao publico o local exato de realizagdo de algum tipo de evento. Por exemplo, tapetes sinalizadores e sensiveis
a passagem do publico.

Tecnologia de antecipacao

Procura antecipar o proprio utilizador, procurando assim oferecer um servigo mais personalizado e preciso.
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